Il Piano Sociale di Zona Ambito Territoriale Napoli Tredici al Forum Asmenet 2009
“Sportello Servizi Socio Assistenziali: normativa e innovazione”, tenutosi il 29 giugno 2009 a
Napoli presso I’Hotel Ramada, in via G. Ferraris n. 40, riceve il premio per 1’utilizzo di nuovi
sistemi per la diffusione delle informazione e dei servizi on-line.

In occasione del Forum Asmenet 2009, organizzato dal Consorzio Asmez, per promuovere preso i
propri soci le attivita realizzate nell’anno, e tenutosi il 29 giugno 2009 a Napoli presso I’Hotel
Ramada, in via G. Ferraris n. 40, 1’Ufficio di Piano di Zona ¢ stato presente con un proprio stand
espositivo in cui ¢ stato possibile reperire materiale ed informazioni circa le attivita ed i servizi del
Piano Sociale di Zona.

Presso lo stand ¢ stato anche possibile visionare direttamente la Cartella Utenti Informatizzata in
uso presso 1’ambito Territoriale realizzata in collaborazione con lo stesso Consorzio Asmez ed
avviata dal 2004 in forma sperimentale, che ad oggi raccoglie dati per circa 2000 utenti del
territorio.

La mattinata ¢ stata caratterizzata anche da seminari formativi ai quali sono intervenuti numerosi
esperti della Pubblica amministrazione.

In particolare nella sessione speciale “Sportello Servizi Socio Assistenziali: normativa e
innovazione”, in cui sono state illustrate opportunita e i vantaggi derivanti dallo Sportello Unico dei
Servizi Socio-Assistenziali, uno strumento on-line per la gestione dei servizi socio assistenziali da
parte dei Comuni e degli Ambiti territoriali, ¢ intervenuto il Coordinatore dell’Ambito Territoriale
N13, dr. Gennaro Izzo, che ha illustrato la sperimentazione effettuata sul territorio dell’ Ambito
della Cartella Utenti Informatizzata, sottolineandone i vantaggi conseguiti.

A conclusione della giornata, ¢ stato consegnato al Dr. Gennaro Izzo una targa di merito per
I'utilizzo di nuovi sistemi per la diffusione delle informazione e dei servizi on-line in virtu
dell’utilizzo della suddetta Cartella Utenti Informatizzata.

A consegnare la targa di riconoscimento ¢ stato il Dr. Secondo Amalfitano, consigliere per le
Autonomie Locali del Ministro per la Pubblica Amministrazione e 1’Innovazione Prof. Renato
Brunetta.
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